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財團法人台灣癌症基金會 

107 年度癌友關懷教育中心服務經費 

募款服務成果報告書 

一、 計畫目標： 

    台灣癌症基金會為落實對癌友的關懷與服務，提供癌友在療程

結束後所需的專業指導與教育，成立實體「癌友關懷教育中心」，提

供癌友免費的輔導與服務，透過專職營養師、護理師、社工師、心

理師及醫療顧問群組成之專業團隊，秉持對於癌症病友全面性及延

續性的服務，促進從醫院到社區服務的連結，使癌友從診斷、治療

到返回社區各階段，都能獲得需要的專業知能，並且在癌友志工的

關懷及支持下，讓癌友能積極面對癌症的衝擊並得到心理支持與關

懷，舒緩治療帶來的負面情緒與壓力，使其更有信心順利完成療

程，邁向康復之路，讓已經康復的癌友也可以發揮生命價值，以自

身的抗癌經驗，鼓勵其他癌友積極面對癌症的衝擊，共同建立癌症

病友服務網；期望透過支持服務及專業輔導，降低癌症所帶來的負

面影響，讓癌友重新學習適應生活、提升生活品質並降低再發機

率。 

二、 目的： 

（一）運用北高兩處實體之『癌友關懷教育中心』及專業團隊，協助病人

及家屬積極面對因癌症帶來的身心壓力及適應，如癌因性疲憊症，並

提供癌症相關資訊、電話諮詢、情緒支持、提供輔具或康復用品租借

或提供營養品等服務。 

（二）透過病友團體的運作，建立癌友及家屬的經驗分享、支持與鼓勵的

交流平台，進而能提升助人自助的精神。 

（三）由培訓後之癌友志工提供關懷服務，定期追蹤癌友近況、情緒關懷；

讓體力有限的癌友亦能透過編織品關懷需要的癌友；透過婦癌團體之



募款服務成果報告書 

 

 3 

癌友表演關懷型式，宣導婦癌防治及女性身體心像改變的刻版印象。 

（四）針對存活率較高的癌症，期能早期介入癌友服務，透過與各醫院之

癌症資源中心合作，提供癌症病友及其家屬之所需的專業衛教服務、

心理支持及友伴分享，並且連結社會資源，促使癌友認識相關資源並

具備運用資源的能力，於療程結束後能持續自我身心照護，學習調適

健康的生活方式。 

（五）藉由與醫院及各地衛生機構、相關服務團體合作，對於偏遠地區，

其資源相對不足，持續開發相關服務資源，並提供支持性服務。 

（六）透過癌症相關出版品及本會服務網站，使癌友能取得完整服務訊

息，將正確及適切之癌症相關訊息及康復輔助用品提供予癌友及其家

屬，並推廣癌友服務之能見度，使癌症病友能得知服務訊息，並取得

需要的服務資源。 

三、 勸募方案： 

    本會癌友關懷教育中心自民國 96 年 5 月設立以來，深獲癌友及

家屬肯定，並於 100 年 10 月增設高雄分會暨南部「癌友關懷教育中

心」，已陸續提供癌友及其家屬各項服務；本會希望能藉由實體癌友

關懷教育中心，提供癌友康復所需的專業指導及服務，並透過與醫院

合作之模式，讓癌友於治療過程中就近取得所需的服務，協助癌友順

利完程療程，同時培訓具專業服務知能的癌友志工來提供相同診斷病

友的關懷服務，協助癌友渡過療程之階段，並持續提供癌友相關服務

資源訊息，使癌友及其家屬從診斷到治療，以及康復階段皆能得到完

整的協助及服務，以提昇其生活品質。 
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四、 活動申請作業流程： 

  勸募期間：107 年 05 月 30 日起至 108 年 05 月 29 日 

  勸募核准文號：衛部救字第 1071362115 號函 

五、 主辦單位 

財團法人台灣癌症基金會 

六、 募款活動內容 

(一) 本會規劃辦理相關勸募活動，包括舉辦愛心園遊會、公益募款

廣告宣導、慈善音樂會/演唱會、公益藝文活動、公益畫展、愛心編

織物義賣等。 

    (二) 透過網路公益平台、聯合勸募網及社群網站發起勸募，如假髮 

    製作經費、營養品補助經費…等募款專案，並與企業合作辦理 ATM 

    募款、手機電信捐款，實體與電子發票募集、捐款箱置點勸募。 

七、 服務成果： 

      本會聘任專業的護理師、營養師、社工師、心理師共同組成專業團

隊，提供癌症病友各項直接服務，透過四個主要面向來提供癌症病友各項

專業服務，規劃之服務內容包含：（一）台北及高雄之實體「癌友關懷教

育中心」；（二）醫院延伸關懷服務；（三）癌友志工培訓及服務；（四）癌

症服務相關出版品，針對四個主要面向服務成果說明如下： 
 
（一）台北及高雄之實體「癌友關懷教育中心」 

工作

項目 
工作內容及成果 

專業

諮詢 

專業諮詢共計提供 5160 件，兩中心成果如下： 

醫護藥物諮詢 754 件，營養諮詢 1779 件，社心諮詢 1676 件，保單

諮詢 182 件，心理諮商 311 件，其他諮詢 458 件，共計提供專業諮

詢服務 5160 件。 
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身心

靈康

復課

程 

身心靈康復課程共辦理 144 堂，服務 1504 人次，兩中心成果如下： 

北部癌友關懷教育中心 

課程名稱 講師 堂次 人次 

禪繞畫 美國禪繞第 12 期官方認証教師-CZT12 12 堂 237 人次 

經絡按摩 台灣癌症基金會特約講師 

蕭鳳庭老師 

6 堂 87 人次 

戲劇治療 英國戲劇治療師證照 

劇團演員 

黃暐筑老師 

6 堂 59 人次 

團體工作坊 台灣癌症基金會特約心理師 

史莊敬諮商心理師 

呂燕茹實習諮商心理師 

6 堂 12 人次 

正念減壓 華人正念減壓工作室 

許瓊月社工師 

10 堂 142 人次 

園藝治療 台灣癌症基金會特約講師 

葉淑玲老師 

6 堂 59 人次 

腫瘤營養 台灣癌症基金會癌友關懷教育中心 張瑀

芳營養師 

6 堂 72 人次 

彩繪幸福 台灣癌症基金會 第七屆抗癌鬥士 趙祺翔

老師 

6 堂 59 人次 

總計 58 785 

南部癌友關懷教育中心 

課程名稱 講師 堂次 人次 

瑜珈健身 美麗春天瑜珈 朱力老師    32 256 

八 段 錦 中華民國國武術總會 楊逢時老師   16 134 

園藝治療 樂活自然農園  李怡璇園藝治療師   12 106 

癌症營養 台灣癌症基金會  張啟玲營養師 12 104 

按摩紓壓 拉菲爾身心美妍館  葉淑玲老師 6 57 

正念減壓 唐子俊診所特約心理師  孫慧玲心理師 8 62 

總計 86 719 
 



募款服務成果報告書 

 

 6 

工作

項目 
工作內容及成果 

友伴

分享

團體 

友伴分享團體共辦理 22場次，計服務 484 人次，兩中心成果如下： 

北部癌友關懷教育中心 

項目 日期 主題 服務人數 

自我照顧工作坊 
07/30-07/31 

09:00-16:00 
病友照顧者支持團體工作坊 5 人 

午茶話療聚會 
03/29 

14:00~16:00 
健康存摺，你有多少本 16 人 

08/02 

14:00~16:00 
當生病了，如何跟孩子溝通 32 人 

09/24 

14:00~16:00 
中秋節平溪放天燈祈福活動 76 人 

10/19 

14:00~16:00 

大眾用藥時代你也可以出一份

力 
21 人 

共辦理 5次聚會 150 人 

南部癌友關懷教育中心 

項目 日期 主題 服務人數 

午茶話療

聚會 

03/26 淋巴水腫別輕忽 45 人 

06/21 從心照亮康復之路 17 人 

09/20 癌症中醫藥療養之道 16 人 

12/12 與藥師的貼心約會 14 人 

愛 care之友

聚會 

 

03/10 

營養講座- 

一、-哇!我把自己變偉大了!-談身心健康整合新觀念 

二、食在健康-抗癌期間我該怎麼吃 

53 人 

04/16 園藝治療-綠活走進生命中 21 人 

05/08 亮采煥顏-肌膚保養與彩妝 18 人 

06/20 

06/27 

07/04 

07/11 

芳療課程- 

一、踏進芳療紓壓庭院 

二、秀秀我的腸胃 

三、痛痛癢癢飛走吧 

四、運用芳療舒緩失眠 

60 人 

11/06 

11/13 

11/20 

11/27 

12/04 

12/11 

瑜珈健身-自然的療癒力量 90 人 

共辦理 17 次聚會 334 人 
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（二）醫院延伸關懷服務 

工作
項目 

工作內容及成果 

提供

康復

輔助

品及

癌症

相關

出版

品 

與北部、中部及南部、東部共 42家醫院合作共同提供癌友服務，共提供
康復輔助品 1422 份，癌症相關出版品 4570 份。 
北部、中部：提供康復輔助品 910 份，癌症相關出版品 2750 份 
合作醫院含北部、中部共 23家：台大醫院、雙和醫院、亞東醫院、萬芳
醫院、新光醫院、新竹馬偕、台北國泰、汐止國泰、署立桃園醫院、振
興醫院、台安醫院、衛生福利部彰化醫院、苗栗大千醫院、台中市中港
澄清醫院、中國醫藥大學附設醫院、彰化基督教醫院、台中榮總、中山
醫學大學附設醫院、童綜合醫院、台中澄清醫院、埔里基督教醫院、彰
濱秀傳醫院、仁愛醫綜合醫院大里院區。 
南部、東部：康復輔助品 512 份，癌症相關出版品 1820 份 
合作醫院共 19 家：阮綜合醫院、永康奇美醫院、高醫、成大醫院、義大
醫院、高雄小港醫院、台南新樓醫院、高雄長庚醫院、台大醫院雲林分
院、馬偕醫院台東分院、義大癌治療醫院、高雄市立大同醫院、嘉義基
督教醫院、台南郭綜合醫院、國軍高雄總醫院、花蓮慈濟醫院、門諾醫
院、宜蘭國立陽明大學附設醫院、羅東博愛醫院。 

合辦

講座

及身

心靈

康復

課程 

計合作辦理 40 場，服務 1997 人次 

北部及中部合作辦理講座及身心靈課程辦理成果如下： 

(1) 身心靈康復課程已辦理 17 場次，共服務 363 人次； 

(2) 癌症專題巡迴講座已辦理 17場次，共服務 1250 人次。 

南部與醫院合辦講座及身心靈課程： 

癌症專題巡迴講座已辦理 6場次，計服務 384 人次。 
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（三）癌友關懷志工培訓及服務 

工作
項目 工作內容及成果 

培訓

關懷

小組

志工 

定期辦理志工在職訓練、個別輔導與團體督導 

在職

訓練

及督

導會

議 

志工在職訓練共辦理 11場次，服務 200 人次。 

北部 
日期 主題 講師 人數 

03/29 健康存摺，你有多少本 李柏泉老師 19 人 

06/01 
團體督導個案討論會、溝通會談技

巧&記錄撰寫 
王妤君社工 18 人 

08/02 當生病了，如何跟孩子溝通 吳娟瑜老師 43 人 

09/28 靜心和諧粉彩 吳庭嘉老師 10 人 

10/19 大眾用藥時代你也可以出一份力 藥品查驗中心專員 21 人 

11/23 遇見你的「心」力量 胡慧嫚諮商心理師 34 人 

總  計 145 人 

南部 

日期 主題 講師 人數 

01/24 第一季志工團督暨在職訓練 
何文心社工 

張心怡營養師 
8 人 

02/26 辦理 106 年志工感恩餐會 何文心社工 15 人 

03/07 第二季志工團督 何文心社工 9 人 

06/20 第二季志工在職訓練 

何文心社工 

鄭守惠營養師、 

義大學生 

4 人 

12/19 志工歲末聯誼 
陳姿諭社工 

起司公爵創辦-王奕凱  
19 人 

總  計 55 人 
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癌友

關懷

服務

運作 

兩中心共計 15 名關懷組志工，計提供 1015 小時癌友關懷服務，關懷
服務 1967 名癌友及其家屬，共計 2697 服務人次。 
癌友關懷小組運作輪值表 

 星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 

上
午 

婦癌關懷(北) 
乳癌、胃癌(南) 

肝癌關懷(北) 
行政志工(北) 
淋巴癌關懷(南) 

肝癌關懷(北) 
行政志工 
(北、南) 

行政志工
(南) 

乳癌關懷 
(北、南) 

下

午 

婦癌、乳癌(北) 
行政志工(北、南) 

肺癌關懷(北) 
行政志工(南) 

多發性骨髓瘤(北) 
笑癌(顏)逐開(北) 
大腸癌關懷（南） 
行政志工(南) 

頭頸癌關懷
(北) 

淋巴癌關懷(北) 
大腸癌關懷(北) 

 

 
心理諮商服務空間-南部分會         心理諮商服務空間-北部總會 

   
 
 身心靈康復課程-按摩舒壓           身心靈康復課程-亮彩琉璃畫 

   
 友伴分享團體-笑癌(癌)逐開社       友伴分享團體-台癌愛 CARE 之友 
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跨院際營養講座                    抗癌鬥士分享 

   

康復輔助品製作                    志工在職訓練 
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八、 募款相關活動紀錄： 

(1)網路公益平台募款專案 
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(2)愛心捐款箱 
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(3)基金會網站勸募 

 


